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Documento: CNBC 171025-01-NT

Confidencialidade: documento com acesso publico.

Origem: Presidéncia em 25/10/2017

Tipo: Nota  Assunto: Noticia sobre aluna agredida por instrutora em curso de Bombeiro.

Nota sobre noticia:

Aluna dentncia agressao durante curso de Bombeiro Civil.

No dia de hoje chegou a nosso conhecimento noticia vinculada pelo portal TNH1, filiada
em Alagoas ao R7, Rede Record, no conteido da matéria aluna é agredida com violéncia fisica,
golpes de cadeado, por instrutora durante aula em curso de formagcdo de Bombeiro Civil, a
matéria vincula video na qual se da a entender que a vitima sofre ameaca do marido da agressora
enquanto é socorrida por colegas.

Chama atencdo ainda que o motivo da barbarie foi questionamento da aluna a sua
instrutora sobre a situacdo regular ou nao do curso.

Com base unicamente no contetido da reportagem, ainda ndo ouvidas as partes
envolvidas ou apuracdo de inquérito de autoridade policial, pode-se ja entender o episddio como
digno de repudio e apuracdo do poder publico, tanto do acontecimento em si quanto do tema que
0 motivou.

E motivo de intensa preocupacao, campanhas e acdes do CNBC a crescente incidéncia de
casos diversos de irregularidades e abusos contra estudantes em cursos de formacdo de
Bombeiros civis, sejam os oferecidos pela iniciativa privada de forma isolada ou com
participacao de funcionarios da corporacao estadual de Bombeiros Militares.

Entre situacOes alarmantes estdo desde golpes em que pessoa ou instituicdo de ensino
iniciam curso em uma cidade e desaparecem deixando prejuizo e turma sem formacao, outras
que ministram curso que ndo atende aos requisitos minimos de normas nacionais conforme é
exigido pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, nestes os certificados sdao considerados sem
validade para o mercado de trabalho, até casos extremos onde alunos sdao expostos a situagoes de
riscos nao controlados, humilhagdo, constrangimento, castigos analogos a tortura, assédio moral,
abuso sexual e casos confirmados de morte de alunos por negligéncia ou impericia de instrutores
em atividade pratica.

O CNBC alerta que cursos de formacdao de Bombeiro Civil, na qualidade de cursos de
habilitacdo profissionalizante inicial e continuada, que por forca do Cddigo de Defesa do
Consumidor, devem obrigatoriamente atender no minimo aos requisitos da Norma ABNT/NBR
14.608 Bombeiro Civil — Requisitos em sua versdo atual, quanto ao conteido e partes tedricas e
praticas, é um curso que nao possui nenhuma justificativa normativa, técnica ou mesmo legal
para atividades alusivas ao paramilitarismo, como privagdo de sono, exposicao a dor, fome, sede,
fadiga intensa ou outras analogas a tortura seja fisica ou mental.
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O Bombeiro é um profissional de prevencao e resposta a emergéncias que pode exercer
sua atividade em setores publico e privado, em municipios, empresas e comunidades dentro de
preceitos legais, técnicos e éticos da profissao, como todo trabalhador neste Pais tem assegurado
por leis e normas condi¢cdes dignas e seguras para o exercicio da profissdo, quanto ao estudante
da drea, conta com estas e ainda mais protecdo ao seu bem-estar durante o periodo de
aprendizado.

Vale lembrar que ha uma relagdo de consumo entre a entidade de ensino como prestadora
de servico e o aluno como consumidor do curso oferecido pela instituicdo, sendo assegurado ao
aluno toda protecao e dignidade assegurada ao consumidor neste Pais.

O CNBC além de receber e encaminhar reclamacgoes e dentncias, oferece com acesso
publico e gratuito e recomenda a leitura de Cartilha sobre cursos de formagcdao de Bombeiros,
elaborada com base em exigéncias de norma nacional e preceitos do Procon, cnbc.org.br/cartilha

Quanto ao episédio noticiado, aguardaremos mais informagdes para apuragdo e
encaminhamento de providéncias, ja manifestando nosso repudio e profundo lamento a
quaisquer situacoes de barbarie que ocorram em ambiente de ensino ou quaisquer outros em
nossa area, configurando situacdo inaceitavel sob quaisquer pretextos.

A noticia original foi consultada em 25/10/2017 as 9:25, em

http://www.tnh1.com.br/noticias/noticias-detalhe/alagoas/aluna-denuncia-agressao-durante-

curso-de-bombeiro-civil/?cHash=e7e93223bf12fdc87dd879244382cacd

Final da nota.

Manifesto nossa disposicdo em maiores esclarecimentos ou colaborar como consulta ou
pericia técnica neste e em quaisquer temas relacionados a nossa area.

Brasilia DF, 25/10/2017.

i

Ivan Campos de Carvalho
Bombeiro Nivel 3- CNBC 010001
Presidente CNBC Brasil
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ANEXO INFORMATIVO: BREVE APRESENTACAO CNBC:

O Conselho Nacional de Bombeiros Civis — CNBC Brasil, € uma entidade nacional de
referéncia e autorregulamentacdo, ndo governamental, voluntaria e sem fins lucrativos, com
objetivos sociais de interesse publico atuando em diversas frentes em campanhas e agdes por
ensino profissionalizante, geragcdo de emprego aos profissionais da area e politicas por mais
seguranga em prevengao e resposta a emergéncias em municipios, empresas e comunidades.

Sendo a principal entidade nacional de referéncia no setor, legalmente constituida
desde 01/05/2011, sob CNPJ 13 559 047/0001-31, dentre os trabalhos e campanhas mais
significativos do CNBC podemos destacar:

Publicagao do codigo de ética do Bombeiro civil http://cnbc.org.br/codigodeetica
Publicacdo de Normas, Pareceres, Consultas, Cartilhas e Informativos.
Servico de inscrigdo e consulta aos registros do CNBC para pessoas e instituicbes
Brasil no calendario do 4 de maio, Dia Internacional do Bombeiro cnbc.org.br/4demaio
Campanha nacional pelo Veto ao PL 07 2012 que extinguiria a profissao.
Censo Nacional de Bombeiros e pessoal de emergéncias censo.cnbc.org.br
Convengao Ronaldo Pereira da Cruz http://cnbc.org.br/ronaldopereiradacruz
Enfrentamento a violéncia contra mulher na profissao http://cnbc.org.br/contraviolencia
Contra a estadualizacéo da profissdo de Bombeiro http://cnbc.org.br/contraestadualizar

. Servigo de reclamagdes e denuncias http://cnbc.org.br/denuncias

. Lista Negativa, conforme apuragdes de reclamagdes http://cnbc.org.br/listanegativa

. Campanha Brasil saiba quem é o Bombeiro civil http://cnbc.org.br/conhecerobombeiro

. Enfrentamento ao 6dio e preconceitos na profissao http://cnbc.org.br/contraocodio

. Campanha pela jornada de 36 horas semanais http://cnbc.org.br/parecer36horas

. Servigo nacional de informagdes e canais de atendimento http://cnbc.org.br/contatos

. Criagéo do padrao nacional de uniforme http://cnbc.org.br/normadeuniforme

. Participacdo em Foruns, congressos, encontros, seminarios e eventos em prol da area.

. Reconhecimento e valorizacdo da mulher na profissao.

. Combate a formagao irregular, abusos em cursos e venda de certificados.

. Promocgéo de frentes, comissdes e grupos de trabalho em diversas regides do Pais,
buscando a promocéao e defesa de seus objetivos sociais.
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Participamos em foruns nacionais de normatizacédo, audiéncias publicas e discussdes
em acgbes de apoio e suporte para entidades de ajuda humanitaria e fomento de
desenvolvimento técnico, social e do mercado de trabalho, ensino ou prestacdo de servicos,
nosso trabalho beneficia desde a pessoa que queira ingressar na profissdo, profissionais
novatos e veteranos, empresarios do setor e toda sociedade que conta com tais servigos.

O CNBC tem um importantissimo papel na defesa e desenvolvimento da profissdo em
todo Pais e no fomento de politicas por prevencado e resposta a emergéncias, a cada dia
conquistando mais acreditagdo pelo mercado, autoridades e profissionais da area.

Mais informag¢des em cnbc.org.br
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